
“ APPS zIJN ER NIET MEER ENKEL 
VOOR ‘NERDS’,  
IEDEREEN KAN ER NU GEBRUIK  
VAN MAKEN. 

studiedag doe eens app-normaal

Op vrijdag 21 april vond in 
de gebouwen van faculteit 
Letteren en Wijsbegeerte 
van de Universiteit Gent 
een studiedag plaats rond 
het gebruik van specifieke 
apps en tools in de biblio-
theeksector. De studiedag 
werd georganiseerd door 
de sectie Wetenschappelijke 
Bibliotheken, maar richtte 
zich tot de hele sector. Met 
een opkomst van 36 deelne-
mers en vijf sprekers, konden 
we spreken van een geslaagde 
voormiddag!

Aftredend voorzitter Rik Van 
Nuffel ontving de deelnemers 

en gaf een korte introductie 
over de inhoud en het verloop 
van de studiedag. Er werden 
namelijk vier parallelle sessies 
gehouden, waarin vier thema’s 
aan bod kwamen, steeds met 
een praktische uitleg over een 
aantal toepassingen die hier-
voor gebruikt kunnen worden: 
informatie vinden, informatie 
verzamelen, informatie behe-
ren en informatie presenteren. 
Apps hebben hun nut al meer-
maals bewezen en we mer-
ken de laatste jaren een zeer 
grote stijging in het gebruik 
ervan. Apps zijn er niet meer 
enkel voor ‘nerds’, iedereen 
kan er nu gebruik van maken. 
Vandaar ook dat de sectie 
WDI wou peilen naar vragen 
die er rond dit thema leven.
Stef Strobbe (VDAB) gaf een 
workshop ‘Informatie vinden’. 

De workshop was praktisch 
ingericht over gebruik van 
allerlei zoekmachines: deel-
nemers van deze workshop 
konden meteen alles testen 
op een smartphone. De uit-
leg over Wolfram Alfa was 
zeer leerrijk en ook de alom 
bekende zoekmachine Google 
wist elke deelnemer duidelijk 
nog te verrassen met aller-
hande tips en tricks. De work-
shop was gericht op een breed 
publiek met een duidelijke uit-
leg van Stef.

Een tweede sessie behandelde 
het thema informatie verza-
melen en ging meer in het 

bijzonder over hoe het hou-
den van enquêtes kan bijdra-
gen tot het vormen van een 
bibliotheekbeleid. Via toepas-
singen zoals Survey Monkey 
en Google Forms kan men 
veel vragen stellen aan een 
publiek, maar het is belangrijk 
om de juiste vragen te stel-
len, aan de juiste doelgroep. 
Betrouwbaarheid en validi-
teit zijn onmisbaar! Nina Van 
Den Driessche, coördinator bij 
VDAB, had al nuttige ervaring 
met het houden van kwantita-
tief en kwalitatief gebruikers-
onderzoek en kon dan ook 
heel wat bruikbare tips mee-
geven.

Nadat men data verzameld 
heeft, gaat men over tot het 
beheren van informatie. In 
deze uiteenzetting door Paul 

Buschmann en Anne-Lise Van 
der Meulen (beiden UGent) 
ging de aandacht naar vier 
reference manage-toepas-
singen: Mendelay, JabRef, 
Endnote en Zotero; toepas-
singen die reeds veelvuldig 
gebruikt worden in de acade-
mische en wetenschappelijke 
instellingen.

Een laatste sessie ging over 
het presenteren van informa-
tie. Hierbij werd het Okapi-
project van het Overlegcomité 
Wetenschappelijke Biblio-
theken (OWB) als casestudy 
gebruikt door Dirk Smet 
(Thomas More Hogeschool). 
De statistische gegevens van 
wetenschappelijke gegevens 
worden per jaar verzameld en 
het resultaat hiervan wordt 
gevisualiseerd via twee zoge-
naamde business intelligence 
tools: Qlik Sense en PowerBi.

De studiedag werd afgeslo-
ten met een leerrijk netwerk-
moment, ideaal om reeds wat 
feedback op te vangen.

Fleur De jaeger
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