
Is er een verband tussen duurzame ont-
wikkeling en informatie? Kunnen we duur-
zaam beheer als kwantitatieve of kwali-
tatieve waarde in de informatiestromen 
van en naar bibliotheken, archieven en 
informatiecentra integreren? Informatie 
is immers onze grondstof, onze dienst-
verlening en ons eindproduct. Hoe kun-
nen we complexe en flexibele concepten 
als informatie, de kennismaatschappij en 
duurzame ontwikkeling verbinden? Deze 
vragen gaan over multidimensionale 
materies, verweven in sociale, economi-
sche en politieke contexten. 

Duurzaamheid wordt vandaag algemeen 
aanvaard als een vaststaande maatschap-
pelijke waarde. Meer en meer worden 
duurzame technologieën ontwikkeld, en 
politieke actoren implementeren op veel 
vlakken een duurzaam beleid. Toch blijft 
duurzame ontwikkeling nog altijd een 
perifeer aspect van de geglobaliseerde 
kennismaatschappij van vandaag.

VIERDE PIJLER
In de beschavingsgeschiedenis heeft het 
ontwikkelen en verspreiden van informa-
tie steeds een belangrijke rol gespeeld. 
Zonder informatie is er geen civilisatie. 
Duurzame ontwikkeling steunt op de drie 

Duurzame informatie
De vorige duurzaamheidsbijdragen gingen voornamelijk over 
infrastructuurgebonden zaken (mobiliteit, energieverbruik, … ). 
Het belangrijkste element, de grondstof waarmee in bibliothe-
ken, archieven en informatiecentra gewerkt wordt, is echter 
informatie.

Tom Cocquyt, Vlaams Parlement

pijlers: sociale ontwikkeling, economische 
ontwikkeling en milieubescherming. Moet 
hier een vierde pijler — duurzame infor-
matieontwikkeling — aan worden toege-
voegd?

Aan het begrip duurzame informatie zijn 
twee (soms overlappende) deelaspecten 
verbonden:
1. ontwikkeling van duurzame informatie 

en duurzame communicatie- en com-
municatietechnologieën;

2. informatie voor duurzame ontwikkeling: 
informatie als hulpbron bij duurzame 
ontwikkeling.

1. duuRzaMe infoRMatie en 
duuRzaMe coMMunicatie- en 
coMMunicatietechno logieën

Duurzaamheid van informatie houdt 
onder andere in:

• correcte en wetenschappelijk onder-
bouwde informatie;

• het gebruik van standaarden bij het 
opstellen van indicatoren; 

• gegarandeerde toegang tot informatie;
• door informatie onderbouwde beleids-

beslissingen;
• gegarandeerde en gelijke toegang tot 

informatie en informatietechnologie.

Het belang van de duurzaamheid van 
informatie kan moeilijk worden overschat, 
ook al vinden wij dat vanzelfsprekend. De 
principes ervan zijn algemeen ingebed in 
wetenschappelijke denkwijzen en praktij-
ken. Ze worden ook door democratische 
overheden gehanteerd wanneer die zich 
openbaarheid van bestuur opleggen. De 
laatste jaren zien we in Europese landen 
Freedom of Information Acts ontstaan. 
Het recht op informatie is verbonden 
aan artikel 19 van de Universele verkla-
ring van de rechten van de mens: “Een 
ieder heeft recht op vrijheid van mening 
en meningsuiting. Dit recht omvat de vrij-
heid om zonder inmenging een mening te 
koesteren en om door alle middelen en 
ongeacht grenzen inlichtingen en denk-
beelden op te sporen, te ontvangen en 
door te geven.”

De duurzaamheid van communicatie-
technologieën heeft te maken met

• duurzame informatieopslag;
• duurzaam gebruik van grondstoffen 

en energie in de levenscyclus van ICT-
producten (cradle to cradle);

• de recyclage van ICT-producten;
• de inzet van ICT-oplossingen om grond-

stoffen- en energieverbruik te beper-
ken, efficiëntie bij de productie van 

duurzaam
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goederen en diensten te verhogen, en 
tevredenheid van gebruikers te verbe-
teren.

2. infoRMatie vooR duuRzaMe ontwik-
keling: infoRMatie als hulpbRon bij 
duuRzaMe ontwikkeling

Informatie ten dienste van duurzame 
ontwikkeling is gericht op het onder-
steunen van de realisatie van de ambi-
ties van Agenda 21. Dit behelst in de eer-
ste plaats het promoten van het concept 
duurzaamheid in het algemeen en de 
implementatie en integratie van duur-
zame strategieën in alle mogelijke levens-
domeinen. Hierbij is het erg belangrijk om 
de zogenaamde digitale kloof te dichten. 
Informatieoverdracht kan zorgen voor 
technologietransfer en duurzame eco-
nomische ontwikkelingen. Dat dit geen 
vrijblijvende gevolgen heeft, zien we in 
de rol van het gebruik van sociale media 
in het Midden-Oosten.

Duurzame ontwikkeling moet onder-
steund worden door onderbouwde over-
heidsbeslissingen op economisch, sociaal 
en milieugebied. Hiervoor zijn weten-
schappelijke indicatoren noodzakelijk. 
Informatiewerkers kunnen bijdragen aan 
het structureren, ontsluiten en zichtbaar 
maken van die indicatoren. Regionale 
samenwerkingsverbanden en ontwikke-
lingsstrategieën moeten met elkaar ver-
bonden worden om op korte en langere 
termijn informatie uit te wisselen. 

Het is duidelijk dat een grote nadruk op 
duurzame informatie en informatie over 
duurzame ontwikkeling in het onder-
wijs, jonge studenten kan vormen om 
de wereld van morgen op een duurzame 
manier vorm te geven. De duurzaam-
heidsgedachte kan in de verschillende 
vakgebieden geïntegreerd worden, waar-
bij we moeten opletten voor versplinte-
ring en fragmentatie. De ethische kant 

van informatie en informatieoverdracht 
hangt nauw samen met duurzame ont-
wikkeling. De opleidingen voor informa-
tiewerkers en informatiemanagers kunnen 
hierin een bijzonder aandachtspunt vin-
den. Jan Nolin schrijft hierover treffend “It 
will be the information professionals that 
will build the future information society, 
but it is information science that will be 
shaping the information professionals.” 
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