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CIPAL DV verzorgt kwaliteitsconversies vanuit om het even welke omgeving 
naar Brocade Library Services®, en biedt totaaloplossingen op maat aan voor 
uw hardware, connectiviteit, beveiliging en integreert met aanwezige derde 
applicaties.

Brocade Library Services® wordt permanent verder ontwikkeld 
in samenwerking met de bibliotheek van de Universiteit Antwerpen.

openbare & wetenschappelijke bibliotheken
documentatiecentra, musea & archieven

VOOR …

DIE UITKIJKEN NAAR …

EN DE KLANT CENTRAAL STAAT MET …

DAT OPTIMAAL INTEGREERT MET ...
identificatiesystemen zoals de eID
RFID & zelfbedieningsomgevingen
andere catalogi & databanken

een attractieve & kneedbare publicatieomgeving
een persoonlijke attendering op aanwinsten (SDI)
herinneringen via e-mail (vb. leen- & reservatiedrukwerk)
online IBL, reservaties & magazijnaanvragen

een nieuw & eigentijds automatiseringssysteem
een integraal webgebaseerde oplossing
een toepassing die intensief gebruik maakt van open source technologieën
een totaaloplossing waarvan de kosten beheersbaar blijven
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Erfgoedbibliothecaris: 
vreemde eend in de bijt? 

In het kader van het traject Erfgoedgeleerden organiseerde 
FARO op 9 juni ‘Erfgoedbibliothecaris gezocht!’, een studiedag 
rond de opleiding van erfgoedbibliothecarissen. Net als bij 
‘Archiefspecialist of erfgoedprofessional’, een voorgaande stu-
diedag uit deze reeks, was de inbreng van de deelnemers heel 
belangrijk. Helaas waren er niet veel (erfgoed)bibliothecarissen 
aanwezig, waardoor de discussie minder intens werd gevoerd 
dan bij ‘Archiefspecialist’.

An Renard, directeur van de Erfgoedbibliotheek Hendrik 
Conscience, beet de spits af met een duidelijke uiteenzet-
ting wat een erfgoedbibliothecaris nu precies is. Eén van de 
ontwikkelingen van de laatste jaren is de professionalisering 
van de publieke en culturele sector: van ambtenaar naar 
overheidsmanager. Meer nog dan de ‘gewone’ bibliotheca-
ris is de erfgoedbibliothecaris bezig met collectievorming. 
Hij moet onder meer goed op de hoogte zijn van het 
schenkingenbeleid. Nog een verschilpunt is het belang van 
behoud en beheer van de collectie. De laatste jaren moet 
de erfgoedbibliothecaris enkele nieuwe competenties bezit-
ten. Digitalisering is ook in een erfgoedbibliotheek niet weg 
te denken. Daarnaast heeft de publiekswerking een belang-
rijke plaats binnen het takenpakket ingenomen.

Garrelt Verhoeven van de afdeling Bijzondere Collecties 
van de Universiteitsbibliotheek van Amsterdam schetste 
vervolgens hoe de vele medewerkers van deze afdeling 
met elkaar samenwerken. Het beleid van deze afdeling is 
ingedeeld volgens vijf beleidsgebieden: publiekspresentatie 
en communicatie; ontsluiting en digitalisering; informatie en 
dienstverlening; behoud en beheer; en collectievorming. Van 
elke medewerker wordt min of meer verwacht dat hij of zij 
een basiskennis van deze beleidsgebieden heeft. Zo kunnen 
ze tenminste op een effi ciënte manier met elkaar commu-
niceren. Maar uiteindelijk zijn de medewerkers in één of 
meerdere beleidsgebieden gespecialiseerd.

Naast de beleidsgebieden heeft de UvA de verschillende 
collecties binnen de bibliotheek ingedeeld in kennisdomei-
nen. Kennisdomeinen zijn een soort perspectief op collec-
ties. Eén kennisdomein kan meerdere collecties bevatten, 
en een collectie kan ook voor verschillende kennisdomeinen 
belangrijk zijn. Binnen de afdeling Bijzondere Collecties 
is een conservator, zoals een erfgoedbibliothecaris in 
Nederland wordt genoemd, gekoppeld aan één kennisdo-
mein. Als intermediair werkt hij tussen de collecties en de 
gebruikersgroepen. In projecten kruisen beleidsgebieden en 
kennisdomeinen elkaars pad. De conservator doorloopt met 
zijn domein de vijf beleidsgebieden en komt op die manier 
in contact met andere collega’s die op andere domeinen 
specifi eke competenties hebben.

Op het einde van de voormiddag werden, net als tijdens 
de studiedag over de archiefopleidingen, de deelnemers 

ingedeeld in drie kleinere werkgroepen. Het eerste panel 
vroeg zich af welke competenties erfgoedbibliothecarissen 
op A-niveau moesten bezitten en hoe deze competenties 
moesten worden aangeleerd. Op vlak van behoud en 
beheer moet een erfgoedbibliothecaris vooral op de hoogte 
zijn van preventieve conservering. Als het over restauratie 
gaat, moet hij vooral goed kunnen communiceren met de 
restaurateur. Op de vraag of er een aparte Master erfgoed-
beheer moet komen, reageerde dit panel nuchter. De erf-
goedsector in Vlaanderen is volgens hen te klein. Ze vragen 
zich ook af of de erfgoedhype wel blijft voortduren. Als dat 
niet het geval is, zijn minder trendgevoelige opleidingen als 
archivistiek en bibliotheekwetenschappen (en geschiedenis, 
kunstgeschiedenis…) misschien beter bestand.

De tweede groep vergeleek de specifi eke competenties van 
een erfgoedbibliothecaris op B-niveau met die op A-niveau. 
Deels omwille van fi nanciële redenen is de vraag naar 
(erfgoed)bibliothecarissen op B-niveau heel hoog. Vaak zijn 
het masters die op B-niveau starten, en daarna doorgroeien 
naar A-niveau. Allesbehalve een ideale situatie: enerzijds 
zijn de verwachtingen van de functies op B-niveau toegeno-
men, anderzijds hebben afgestudeerde masters te weinig 
kennis van praktische zaken. Door deze evolutie is ook het 
onderscheid tussen A en B niveau wat verwaterd, maar niet 
verdwenen.

Het derde panel ging dieper in op de nascholingen. Eén 
van de grootste gebreken op dit moment is het gebrek 
aan een degelijke basisopleiding voor het laagste kader 
binnen erfgoedbibliotheken. Het kluwen aan opleidingen is 
een extra drempel. De deelnemers vinden dat de Vlaamse 
opleidingsinstellingen veel meer met een helikopterview naar 
het veld moeten kijken om een coherent beleid te voeren in 
plaats van de huidige ad hoc manier van werken. Die oplei-
dingen zouden dan via eenzelfde portaal moeten worden 
aangekondigd.

Na de middagpauze kwam Caroline Peach, hoofd van het 
National Preservation Centre (NPC) van de British Library, 
aan de beurt. Een groot deel van haar lezing was gewijd 
aan het onderzoek dat de British Library heeft gevoerd naar 
de noden van professionelen in bibliotheken, archieven en 
musea naar opleidingen rond restauratie en conservatie. 
Opnieuw kwam het belang van preventieve conservatie, en 
het gebrek aan kennis er van, naar voren. Veel bibliotheken 
zien preventieve conservering als een luxe. Het NPC stelt 
zich tot doel om dat idee uit de wereld te helpen. 

Nog uit dit onderzoek bleek dat de meeste deelnemers 
verkiezen om iets bij te leren door het samen met een 
specialist te oefenen, via korte informatiebrochures en klas-
sikale lessen. Online leren daarentegen is niet zo populair. 
Op basis van deze gegevens heeft de NPC een uitgebreid 
lessenpakket samengesteld. Bedoeling is om bibliothecaris-
sen, archivarissen, museumwerkers… een basisopleiding te 
geven in het herkennen van types beschadiging. Zo weten 
ze niet alleen wanneer er een expert moet worden inge-
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schakeld, maar ook welk soort expert. De lessenpakketten 
dienen dus niet om specialisten restauratie op te leiden. 
Jammer genoeg moest Guy De Witte verstek laten gaan 
door ziekte, en dus ging het programma meteen over naar 
het laatste panelgesprek. Daarin stelden drie onderwijsinstel-
lingen zichzelf voor. De Bibliotheekschool van Gent gaat, 
naast de initiatie- en graduaatsopleiding bibliotheekwezen 
vanaf september 2010 met een basisopleiding behouds-
medewerker erfgoed van start. De Universiteit Antwerpen 
organiseert de Postacademische vorming Informatie- en 
Bibliotheekwetenschap, waarin een keuzevak over erf-
goedbeheer is opgenomen. Ten slotte kan je aan de Artesis 
Hogeschool de masteropleiding conservatie-restauratie 
volgen. Deze opleiding focuste zich in het verleden vooral 
op de materialen, maar heeft steeds meer aandacht voor 
kunsthistorische en museologische achtergronden.

Deze studiedag bevestigde heel wat tendensen die uit de 
studiedag ‘Archiefspecialist of erfgoedprofessional’ naar 
voren waren gekomen. Toch was de bereidheid om naar 
één brede erfgoedopleiding op masterniveau te groeien hier 

heel wat minder groot. Het voorstel stuit vooral op prakti-
sche bezwaren. Het organiseren van een interuniversitaire 
opleiding bleek in het verleden geen evidentie omdat het 
moeilijk is de generieke kwaliteit te garanderen. De vraag 
die je dan kan stellen is of deze opleiding dan niet door 
één universiteit alleen kan worden georganiseerd? 

Erfgoedbibliotheken hebben duidelijk nood aan andere 
competenties dan andere bibliotheken. De schaalgrootte 
van deze sector maakt het echter moeilijk om hiervoor nog 
aparte opleidingen te voorzien. Er is vooral nood aan een 
coherent nascholingsbeleid waar de erfgoedbibliothecaris 
à la carte verschillende competenties kan aanleren. De 
presentaties van deze studiedag zijn terug te vinden op 
http://www.vvbad.be/node/5428. 

Tekst: Francis Vlieghe, stafmedewerker VVBAD

 


