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De auteur ziet ‘taxonomie’ als een 
breed begrip. Een taxonomie kan 
worden gerepresenteerd als een lijst (het 
allereenvoudigste geval), een boom-
structuur, een hiërarchie, een polyhiërar-
chie (indien meer dan een organiserend 
principe moet worden gebruikt), een 
tabel (matrix), een facetclassificatie 
(zoals ingevoerd door Ranganathan) of 
een systeemafbeelding (concept map, 
roadmap). Hij bespreekt uitvoerig in 
welke omstandigheden elk van deze 
representaties is aangeraden. Opdat 
een structuur een taxonomie zou zijn 
moet zij voldoen aan drie eigenschap-
pen: ze moet verwante begrippen ver-
binden, ze moet met woorden kunnen 
worden beschreven (wel gebruikmaken 
van een gecontroleerde woordenschat, 
maar niet van codes) en ze moet een kennisdomein visueel 
kunnen voorstellen op een manier die door mensen gemak-
kelijk kan worden begrepen.

Vanuit zijn praktijk benadrukt de auteur dat het opstellen van 
een geschikte taxonomie essentieel is voor een efficiënte 
organisatie. Taxonomieën kunnen een rol spelen bij het 
verminderen van risico’s in een bedrijf, het reduceren van de 
kosten, voorbereiden op nieuwe omstandigheden (innovatie) 
en het zorgen voor toegevoegde waarde aan producten. 
Al deze aspecten worden rijkelijk geïllustreerd en becom-
mentarieerd met praktijkvoorbeelden. Het is dan ook niet te 
verwonderen dat volgens de auteur taxonomieën essentiële 
hulpmiddelen zijn voor het kennisbeheer in om het even 
welke organisatie. 

Ik ga nog even in op het verschil tussen een taxonomie en 
een ontologie, zoals Lambe dit ziet. Een ontologie voldoet 
aan de eerste twee voorwaarden voor een taxonomie, 
namelijk verwante begrippen verbinden en in woorden 
kunnen worden beschreven. Ze voldoet echter niet aan de 
derde voorwaarde. Ontologieën zijn in de eerste plaats 
gemaakt voor gebruik door machines. Bovendien probe-
ren ze zo volledig mogelijk te zijn in het beschrijven van 
relaties. Op die manier zijn ontologieën nuttig bij het mani-
puleren van grote hoeveelheden data door computers en 
leiden ze tot inzichten die mensen onmogelijk alleen kunnen 
bereiken. Door het feit dat ze voor machines zijn gemaakt 
en volledig automatisch werken met grote hoeveelheden 
data, zijn ze zeer gevoelig voor omstandigheden waar 
onduidelijkheden inherent zijn. In dergelijke omstandigheden 
is het zeer moeilijk om de nauwkeurigheid van de eindresul-
taten in te schatten. Volgens de auteur zijn taxonomieën en 
ontologieën geen echte concurrenten. De ene is een hulp bij 
het menselijk denken over een kennisgebied, de andere is 
geschikt om een computer te helpen. Ontologieën zijn in het 
bijzonder nuttig als men gebruik moet maken van een grote 
hoeveelheid verschillende data, alle mogelijk voorzien van 
hun eigen taxonomie.

Het boek biedt bovendien een methode 
om zelf aan de slag te gaan met taxo-
nomieën. Het is dan ook geschikt voor 
om het even wie die, als student of als 
informatiebeheerder, met informatiema-
nagement te maken heeft. Een aanrader.

Organising knowledge: taxonomies, know-
ledge and organisational effectiveness / 
Patrick Lambe. - Oxford: Chandos Publishing, 
2007. - ISBN 978-1-84334-227-8.

Ronald Rousseau, KHBO (associatie 
KULeuven)
Geaffilieerd onderzoeker KULeuven

 

'Acquisitions go global':  
collectiebeleid in de 21ste eeuw 

De naam Jim Agee zal bij sommige collectiemanagers wel 
een belletje doen rinkelen. Hij is immers geen onbekende 
in het werkveld en heeft al heel wat publicaties over col-
lectiemanagement op zijn naam staan. Beroepshalve is hij 
de verantwoordelijke voor de collectieontwikkeling aan de 
University of Northern Colorado en doceert hij het vak in 
binnen- en buitenland.

De ‘go global’ uit de titel slaat uiteraard op het feit dat 
informatiebronnen steeds meer wereldwijd aangeboden 
worden in digitale vorm en verwijst tevens naar het afslui-
tende hoofdstuk. Daarin wordt de toekomst van het collectie-
beleid verkend, maar de auteur geeft grif toe dat hij in het 
duister tast over de evolutie van het beroep. Hij probeert het 
bewustzijn aan te scherpen voor de snelle evolutie in col-
lectieontwikkeling en suggereert enkele middelen om daar 
efficiënt op in te spelen. ‘Go global’ slaat ook nog op de 
aandacht die de auteur schenkt aan de situatie in de ontwik-
kelingslanden.

Agee richt zich tot openbare en wetenschappelijke biblio-
theken, maar de klemtoon ligt vooral op die laatste, 'zijn' 
sector. Uiteraard zijn de principes die hij aanhaalt wel 
universeel toepasbaar.

Dit boek leidt de lezer langs alle aspecten van bibliotheek-
collecties: van de gebruiker, over de huidige collecties 
naar budgettering, selectie en de verwerving van nieuwe 
materialen. De auteur deelt al deze factoren op naar interne  
(selectie en budgettering) en externe aard (selectie van de 
leveranciers, optimalisatie van de levering), en ook marktstu-
die over de beschikbare aanbieders is een onderdeel. Het 
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honger blijven zitten: het werk blijft te vaak hangen op een 
oppervlakkig niveau.

Acquisitions go global: an introduction to library collection manage-
ment in the 21st century / Jim Agee. - Oxford: Chandos Publishing, 
2007. ISBN: 978-1-84334 -326-4.

Jan Van Hee, Maarifa
jvanhee@maarifa.be

 

De lettersoep voorbij?  
Hulde aan Herman Coppens

Op mijn schrijftafel, binnen handbereik, staan sinds jaar 
en dag onder andere twee publicaties van het Algemeen 
Rijksarchief. Sinds kort weet ik dat deze publicaties in het 
Rijksarchief gemeenzaam 'de kleine Coppens’ en 'de dikke 
Coppens’ worden genoemd. In 2007 verscheen namelijk 
ook nog 'de dubbele Coppens’, het zeer lijvige tweede-
lige Liber Amicorum Coppens Herman, dat de titel LACH 
meekreeg en waarin deze anekdote wordt vermeld (p. 
15). Herman Coppens, geboren in 1942, ging in 1997 
met pensioen na een rijkgevulde carrière in het Rijksarchief, 
die hij kon bekronen als departementshoofd voor de acht 
Vlaamse Rijksarchieven. Hier kan al onmiddellijk aangestipt 
worden dat Herman Coppens in de jaren 1980 ook zeer 
actief was in onze vereniging, waarvan hij steeds lid is 
gebleven. Voor de meeste collega’s zijn de archivistische 
publicaties van Herman Coppens nog steeds richtinggevend. 
Dat Coppens’ afscheid de nodige luister kreeg, onder meer 
door de publicatie van een Liber Amicorum, lag dan ook 
voor de hand. Toch bekruipt mij als recensent een gevoel 
van onbehagen, zelfs enige gêne, telkens wanneer ik, aan 
het eind van een werkdag, deze twee lijvige boekdelen ter 
hand neem. Dit onbehagen heeft diverse oorzaken.

In de eerste bladzijden van deel 1 schetst Erik Houtman, 
de ‘collega proximus’ van de gevierde, een indringend 
persoonlijk portret van Herman Coppens. Houtman slaagt 
erin de betekenis van Herman Coppens voor het Vlaamse 
archiefwezen in al zijn facetten duidelijk te schetsen. Hij 
lardeert zijn bijdrage echter ook met heel wat gegevens en 
fotomateriaal uit de privésfeer. Ik kan me voorstellen dat op 
de afscheidsviering van Herman Coppens deze gegevens 
aan bod kwamen om zijn warme persoonlijkheid te illustre-
ren. Maar moet dat ook gepubliceerd worden? Als archiva-
ris, bekend met de gevoeligheid voor het openbaar maken 
van persoonlijke gegevens, heb ik zo mijn bedenkingen.

Na de bio-bibliografische bladzijden over Herman Cop-
pens is het eerste boekdeel nog gevuld met 28 archivis-
tische bijdragen, van binnen- en buitenlandse collega’s, 
vooral, maar niet uitsluitend, afkomstig uit het Rijksarchief, en 

belang van de relatie van de samenleving tot de bibliotheek-
collectie wordt sterk beklemtoond.

Concepten en theorie worden summier aangehaald, de 
klemtoon van dit werk ligt overduidelijk op de praktijk, 

waardoor de auteur de 
rode draad doorheen het 
werk niet altijd duidelijk 
kan maken. De eerste 
pagina’s zijn ‘verlucht’ met 
foto’s van internetcafés 
van over de hele wereld. 
Die slaan echter maar op 
enkele paragrafen tekst, 
wat  een onevenwichtige 
indruk maakt, want voor 
de rest zijn er geen foto’s 
opgenomen.

Het eerste hoofdstuk 
geeft een aanzet tot een 
omgevingsanalyse en 
benadrukt het belang 
ervan als uitgangspunt 
van de collectieontwik-
keling. Helaas mondt dit 
niet uit in een plan van 

aanpak . Dit is trouwens de algemene teneur van het hele 
boek: het geeft telkens een aanzet, maar vaak blijf je op 
je honger zitten. Een onderdeel gaat over de evaluatie van 
de collectie, vanuit de visie dat je eerst de huidige collectie 
moet kennen voor je op een beleidsmatige wijze nieuwe 
bronnen kunt toevoegen.

De auteur legt de vinger op de wonde wanneer hij stelt dat 
de huidige (wereldwijde) personeelsbezetting gegroeid is uit 
de humane wetenschappen en dat bibliotheken te weinig 
personeel hebben met bedrijfskundige en managementkwa-
liteiten. Die zijn van groot belang voor een beleidsmatige 
aanpak van collectieontwikkeling. 

Sommige onderdelen komen, ondanks de 21ste eeuw in de 
titel, toch wat archaïsch over, vooral wanneer de auteur het 
heeft over de aankoopvoorstellen via papieren kaarten in de 
onderwerpscommissies van universitaire bibliotheken.

Anderzijds zou de sterkte van dit boek de klemtoon op de 
processen, de workflow, geweest kunnen zijn. Dit is immers 
één van de weinige publicaties over collectiemanagement 
waar een aanzienlijk deel van de inhoud besteed wordt 
aan werkprocessen. Maar helaas blijft de uitwerking vrij 
basaal: eenvoudige flowcharts, beschrijvingen van evidente 
procedures, checklists...

Interessant materiaal voor de bibliotheekopleidingen en 
beginnende collectieontwikkelaars, die het thema vanuit een 
management-geörienteerde benadering wensen te bekijken. 
De gevorderde collectieontwikkelaar zal echter op zijn/haar 


