Bibliotheek- & archiefgids, 83 (2007) 3

Samenwerken: trendy of noodzakelijk 2

Sint-Niklaas, 22 mei 2007

De sectie Schoolbibliotheken nam het initiatief
voor een studiedag rond het thema samenwer-
king. De centrale vraag was of het gewoon
'in" is om met andere bibliotheken of biblio-
theektypes samen te werken, dan wel of het
een noodzakelijk gegeven is.

Een 35-al leden zakte af naar de Katholieke
Hogeschool Sintlieven in Sint-Niklaas.

Chris Goetschalckx (Hogeschool Antwerpen)
bood er, bij wijze van smaakmaker, een
overzicht van al bestaande samenwerkingsver-
banden. De aanwezigen konden vaststellen
dat samenwerken blijkbaar toch in de genen
zit van informatiewerkers. Niet alleen op het
vlak van collectieve catalogi en bibliotheek-
systemen wordt al decennialang intensief
samengewerkt, maar meer en meer ook voor
documentleverantie (we kunnen niet alles meer
zelf in huis hebben) en consortiumvorming
(samen staan we sterker). Daartoe werd een
waaier van organisaties en overlegstructuren

Wim Christiaens geeft deelnemers uitleg in de bibliotheek
van SintNiklaas. Foto: Bruno Vermeeren.

in het leven geroepen (VOWB, VVBAD, Elektron, VCOB,
OKBY,...). Samenwerking zorgt ervoor dat we elkaar beter
leren kennen, dat we zien dat het gras niet altijd groener is
aan de overkant en dat we meer kunnen bereiken dan elk
alleen. Het blijkt echter moeilijk om door de bomen heen
nog het bos te zien bij al die vormen van samenwerking.

Dirk Smet (Openbare bibliotheek Sint-Niklaas) en Wim
Christiaens (Kaho SintLieven) stelden vervolgens uitgebreid
de samenwerking voor tussen de Openbare Bibliotheek van
Sint-Niklaas en de Katholieke Hogeschool SintLieven. Dat
die samenwerking tussen een katholieke onderwijsinstelling

Dirk Smet en Dirk Desaever tijdens de rondleiding in de bibliotheek van Sint-Niklaas.
Foto: Bruno Vermeeren.

en een rooms-rood stadsbestuur niet evident was, werd
meermaals benadrukt, maar blijkbaar waren de ‘goden’ het
initiatief gunstig gezind. De beide instanties waren bereid
de hinderpalen te nemen — nood aan wederzijds vertrou-
wen, concrete afspraken en verschillende bedrijfsculturen —
om in synergie meer te kunnen bereiken.

Het Sint-Niklase model hangt echter sterk samen met de hui-
dige ‘personele’ unie, waarbij de campusbibliothecaris van
de hogeschool tegelijk in dienst is van de openbare biblio-
theek. De directe aanleiding lag ook vervat in de nieuw-
bouw van de hogeschool, waarbij al werd overgegaan tot
een integratie van de bestaande hogeschoolmediatheken. In
de nieuwbouw werd dan ook meteen ruimte voorzien voor
de openbare bibliotheek.

Goede afspraken maken ook hier goede vrienden. Van bij
het begin werd in een samenwerkingsprotocol vastgelegd
wat beide partijen zouden inbrengen, wat ze apart zouden
doen, wat gezamenlijk... Zo heeft elke partner eigen meubi-
lair (weliswaar afgestemd op elkaar), een eigen catalogus-
systeem, eigen leenregels...

Wat levert dit nu op? Voor het filiaal van de openbare
bibliotheek is het alvast een positieve zaak: het filiaal is nu
51 uur in plaats van 7 uur per week toegankelijk. En de
hogeschool krijgt direct toegang tot de collectie van de
openbare bibliotheek, wat duidelijk weerspiegeld wordt in
de sterk stijgende leencijfers.

Toch is het niet allemaal rozengeur en maneschijn. De ver-
schillende bedrijfsculturen werken voor de gebruikers soms
verwarrend, de locatie is niet echt ideaal voor de openbare
bibliotheek (weinig bewoning, ziekenhuizen, OCMW) en
een filiaal in een schoolgebouw verlaagt niet meteen de
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drempel voor de doorsneegebruiker. Het plaatsbezoek gaf
dan ook aanleiding tot een resem praktische vragen over de
dagelijkse invulling van deze samenwerking.

Het voormiddaggedeelte werd afgesloten met een leden-
vergadering van de sectie. De vijf kandidaten werden er
herverkozen en de activiteiten van het afgelopen jaar en de
nabije toekomst werden voorgesteld.

De spits van het middaggedeelte werd afgebeten door
Azim Koning van AdamNet (http://www.adamnet.nl), een
samenwerkingsverband tussen Amsterdamse bibliotheken,
ontstaan in 1996 als los samenwerkingsverband tussen
beide universiteiten van Amsterdam, enkele hogescholen

en kleinere organisaties. Intussen is AdamNet uitgegroeid
tot een stichting met 23 leden. Naast een bijdrage volgens
de grootte van de instelling, zetten zij (voor projecten) nog
eigen personeel in. De kern van de activiteiten draait rond
het toegankelijk maken van informatie. In dit kader is dan
ook het project Digitale Bibliotheek Amsterdam te zien. Dit
omvat een gezamenlijke zoekinterface die boven op de
bestaande catalogi van de (momenteel 9) instellingen wordt
geplaatst op basis van Metalib. Aanpassingen aan de
eigen catalogus om compatibel te worden met Metalib zijn
voor rekening van de deelnemende instellingen.

Studenten maken gebruik van de faciliteiten in de bibliotheek
van Sint-Niklaas. Foto: Bruno Vermeeren.

Een ander aspect van de samenwerking is de AdamNetpas.
Gebruikers kunnen voor 35 euro/jaar toegang krijgen tot
alle deelnemende instellingen. Vooral gebruikers van de
openbare bibliotheek kopen een dergelijke pas om toegang
te krijgen tot wetenschappelijke bibliotheken. Universiteiten
en hogescholen laten elkaars gebruikers zo al toe.

Martine Balcer (Provinciale Bibliotheek Limburg) en Myriam
Lemmens (Provinciale Hogeschool Limburg) stelden de prille
samenwerking tussen hun bibliotheken voor die de potentiéle
synergieén van dicht bij elkaar liggende informatieverzame-
lingen wilden benutten. Dat het inrichtende bestuur in beide

gevallen de provincie Limburg was, maakte een en ander
natuurlijk vanzelfsprekender.

In het convenant dat midden 2006 werd afgesloten,
werden de uitgangspunten van de samenwerking neer-
geschreven: de eigen missie en doelstellingen van de
deelnemers behouden, dubbelgebruik uitschakelen en com-
plementariteit in de collecties benutten. Dit betekent concreet
dat gebruikers van beide instellingen toegang krijgen tot
elkaars collectie en dat er afspraken worden gemaakt over
collectiebeleid. Door overlap en onnodige dubbelaankoop
uit te schakelen is één en één daarbij minstens drie!

Tenslotte stelde Jan Corthouts de werking van Anet uitge-
breid voor. Het is ontstaan in de jaren 1980 binnen de
universiteiten Antwerpen (of haar voorlopers) en Hasselt.
Momenteel is het een samenwerking tussen hogescholen,
stedelijke en andere bibliotheken, maar ook documentatie-
diensten, archieven, bewaarbibliotheken en erfgoedbiblio-
theken in het Antwerpse en Limburg. Anet fungeert daarbij
als producent van bibliotheeksoftware (Brocade) voor de
back- en frontoffice en voor allerlei ondersteunende admini-
stratieve processen.

De samenwerking profiteert hierbij van het schaalvoordeel
(gezamenlijke catalogus en onderhoud trefwoordenlijst). Dit
resulteert dan weer in kruisbestuiving, mee als gevolg van
de diversiteit van de deelnemers. Voor gebruikers levert het
uniformiteit op (slechts één catalogus). Een groot samen-
werkingsverband heeft natuurlijk ook nadelen. Zo zijn de
beslissingsprocessen veel langer en is er minder bewegings-
vrijheid voor de deelnemers door de striktere regelgeving
(0.a. op het vlak van catalografie). Door de diversiteit duurt
het ook langer om nieuwe toepassingen te ontwikkelen.

De vele voorbeelden van deze studiedag tonen in elk geval
het belang aan van samenwerking: samen doen we meer
en beter! Maar samenwerking is geen integratie en het
behoud van de eigenheid staat vrijwel overal voorop. Er is
dan ook doorgaans eerder sprake van een LTArelatie (Living
together apart) dan van een LAT-relatie.
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