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Geïntegreerde toegang tot 
erfgoeddatabanken 

De rol van musea, archieven en bibliotheken als bewaarders van 
het culturele erfgoed staat de laatste jaren prominent op de poli-

tieke agenda. Steeds meer wordt de nadruk gelegd op netwerking 
en samenwerking over de grens van instellingen heen. Bovendien 

worden zij niet alleen gewaardeerd op basis van de intrinsieke 
waarde van hun collecties, maar ook om de manier waarmee zij 

die ter beschikking stellen van wetenschappers en van het brede 
publiek. Dit publiek verwacht snelle en eenvoudige toegang tot de 
informatiebronnen die door erfgoedinstellingen bewaard worden. 
Binnen die optiek groeit de interesse voor een geïntegreerde toe-
gang tot digitale gegevens, ongeacht of ze betrekking hebben op 

tekstuele, picturale of fysieke bronnen. In dit artikel willen we 
onderzoeken hoe het simultaan ondervragen van geïntegreerde 

bibliografische en museale databanken mogelijk is, 
en welke aspecten daarbij komen kijken 1.
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A  R  T  I  K  E  L

Het registreren en ontsluiten van 
kunsthistorische objecten vertoont een 
aantal overeenkomsten met registratie 
in bibliotheekcatalogi: elk document 
of object draagt een naam of titel, kan 
toegeschreven worden aan een per-
soon of instelling die verantwoordelijk 
was voor het ontstaan ervan, heeft 
kenmerkende fysische eigenschappen 
en bevindt zich op een bepaalde 
plaats. Inhoudelijke ontsluiting gebeurt 
door de bron met bepaalde concep-
ten te verbinden, door het toekennen 
van trefwoorden of het onderbrengen 
in een classificatieschema. Gemeen-
schappelijk is dus ook dat hiermee 
telkens informatiebronnen ontsloten 
worden. Wanneer een kunsthistoricus 
bijvoorbeeld een bepaald kunstwerk 

als onderzoeksobject heeft, zal hij geïn-
teresseerd zijn in de picturale en 
de technische kenmerken, maar ook 
in de wetenschappelijke kunsthisto-
rische literatuur waar dat kunstwerk  
wordt besproken (catalogues raison-
nés, kunstenaarsmonografieën, ten-
toonstellingscatalogi, veilingcatalogi...) 
Publicaties en kunstwerken zijn in het 
kunsthistorisch onderzoek noodzake-
lijke bronnen die in elkaars verlengde 
liggen. 

Vanuit deze vaststelling ligt het voor 
de hand te onderzoeken hoe deze 
informatie op een geïntegreerde wijze 
ondervraagd kan worden. Twee ele-
menten spelen hierbij een sleutelrol: 
standaarden die een uniforme termino-
logie voor de inhoudelijke ontsluiting 
bieden, en standaarden voor de struc-
tuur van bronbeschrijvingen. Verder 
bespreken we een aantal modellen vol-
gens welke integratie van erfgoeddata-
banken geïmplementeerd kan worden. 
We verwijzen daarbij naar praktijk-
voorbeelden om aan te tonen hoe de 
modellen er in realiteit kunnen uit-
zien.

Integratie van verschillende datatypes 
kan op uiteenlopende manieren gebeu-
ren en er zijn in de literatuur dan ook 
diverse definities te vinden die min of 
meer gelijkaardige concepten beschrij-
ven.

Bij Lampens staat integratie voor “het 
gezamenlijk in een computer opslaan 
en ontsluiten van verschillende docu-
menttypes, waarbij één zoekvraag 
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resulteert in beschrijvingen van ver-
schillende documenttypes.” (Lampens, 
1992). Greenstein en Miller hanteren 
de term ‘resource discovery’, “[which] 
entails searching on line catalogue 
databases of differently described 
resources” (Greenstein en Miller, 1999). 
Verder wordt het concept ‘cross-
domain searching’ gehanteerd, waar-
mee de nadruk gelegd wordt op het 
feit dat gebruikers databanken willen 
doorzoeken die tot uiteenlopende 
vakgebieden behoren. Andere varian-
ten zijn ‘cross-database searching’ en 
‘federated searching’: in beide geval-
len gaat het om het simultaan door-
zoeken van meerdere databanken.

Een vaak gehoorde term in dit verband 
is ‘interoperability’, wat betrekking 
heeft op de uitwisselbaarheid van data 
met uiteenlopende formaten of de 
technieken die dit mogelijk maken 2.

Wat wij onder het begrip ‘geïnte-
greerde databanken’ verstaan, mag na 
het voorgaande al duidelijk zijn: een 
systeem waarbij gegevens die verschil-
lende bronnen beschrijven en/of in 
verschillende databanken zijn opgesla-
gen, door de gebruiker middels één 
zoekopdracht geconsulteerd kunnen 
worden. 

WAAROM INTEGREREN?

De eerste vraag die opduikt bij het 
onderzoek naar de mogelijkheden van 
integratie van databanken, is die naar 
het nut van zo’n onderneming. We 
geven een opsomming van de belang-
rijkste argumenten die we in de litera-
tuur rond dit onderwerp hebben ont-
moet (Morel-Deckers, 1989; Phelan, 
1999; Greenstein en Miller, 1999; Lam-
pens, 1992):

• Ondersteunen van wetenschappe-
lijk onderzoek. Door gegevens over 

objecten te linken met gegevens 
over documenten die hiermee in ver-
band staan, kan zowel het beheer 
van, als het onderzoek over deze 
objecten vereenvoudigd worden.

• Gebruiksvriendelijkheid. Gebruikers 
weten vaak niet in welke databank 
ze hun informatie moeten halen 
en/of op welke manier de verschil-
lende databanken doorzocht kunnen 
worden. Een verkennende zoekop-
dracht doorheen meerdere gege-
vensbestanden kan hier een uit-
komst bieden.

• Serendipiteit. Geïntegreerde data-
banken brengen bronnen samen die 
voordien gescheiden waren. Niet 
zelden ontdekt men bij zoeken door-
heen verschillende datatypes onver-
moede verbanden. 

• Kostenbesparing. Wanneer meer-
dere datatypes in één databank, 
en dus ook in één softwarepakket 
opgenomen kunnen worden, kan 
een instelling een besparing realise-
ren op de aankoop en het onder-
houd van een databank.

• Uitwisselbaarheid van gegevens 
(interoperabiliteit). Een belangrijke 
randvoorwaarde voor integratie is 
het gebruik van standaarden voor 
formele en inhoudelijke ontsluiting. 
Een neveneffect hiervan is dat instel-
lingen hun collectiegegevens (hetzij 
van documenten of objecten) vlot-
ter kunnen uitwisselen.

STANDAARDEN

Zoals al eerder gesteld, spelen standaar-
den een sleutelrol. Naargelang van de 
functie kunnen we drie groepen infor-
matie-standaarden onderscheiden:

• Data value standards hebben te 
maken met het vocabularium dat in 
de onderscheiden velden gebruikt 
kan worden, met andere woorden: 
standaarden voor inhoudelijke ont-
sluiting 3.

• Data structure standards hebben 
betrekking op de formele structuur 
van records, zoals de definiëring van 
verschillende velden en de relaties 
die ertussen bestaan. 

• Information interchange standards 
omschrijven het technische kader 
voor de uitwisseling van informatie 
tussen verschillende systemen. 
Bekende voorbeelden zijn SGML en 
Z39.50. Deze ‘uitwisselingsstandaar-
den’ maken het mogelijk om syste-
men te ontwikkelen waarin inte-
gratie van databanken daadwerke-
lijk gerealiseerd wordt. Men spreekt 
daarom ook van system standards.

Data value standards

Voor de inhoudelijke ontsluiting van 
bronnen werden in de loop der jaren 
diverse gestandaardiseerde systemen 
ontwikkeld. Doorgaans onderscheidt 
men drie groepen: classificaties, the-
sauri en trefwoorden. Een aantal daar-
van werd ontwikkeld voor het beschrij-
ven van kunsthistorische verzamelin-
gen, zoals de Art & Architecture The-
saurus (AAT), Uniform List of Artist 
Names (ULAN), Thesaurus of Geo-
graphic Names (TGN), Thesaurus of 
Graphic Materials (TGM-I en TGM-II) 
of Iconclass. Andere indexeertalen zijn 
universeel opgezet. Meest bekend zijn 
de Library of Congress Subject Hea-
dings (LCSH), de Library of Congress 
Classification (LCC), UDC of SISO. 

Diverse onderzoeken toonden aan dat 
kunsthistorische instellingen er erg 
uiteenlopende gewoonten op nahou-
den wanneer ze indexeertalen gebrui-
ken om hun collecties te beschrijven 
(Graham, 1999, Bierbaum, 1996). 
Zij maken zowel gebruik van univer-
sele indexeertalen als van vakgebon-
den thesauri, of een combinatie van 
beide. Andere instellingen ontwikkel-
den bovendien een eigen ontsluitings-
systeem, veelal in de vorm van een 
trefwoordenlijst. Ook de praktijk van 
het ad hoc toekennen van trefwoor-
den (ongecontroleerde trefwoorden-
lijsten) is nog steeds gangbaar. 

Verscheidene auteurs wijzen echter 
op het belang en de bruikbaarheid 
van specifiek voor het kunsthistorisch 
vakgebied ontwikkelde indexeertalen, 
zowel voor de ontsluiting van de muse-



 5 BIBLIOTHEEK- & ARCHIEFGIDS, 78 (2002) 3 

ale collectie als voor het gebruik in de 
museumbibliotheek (Greenberg, 1993; 
Molholt en Petersen, 1993; Rogiest, 
2000). In het bijzonder de AAT lijkt hier-
bij een grote kanshebber. De Neder-
landse vertaling van deze Amerikaanse 
thesaurus kan een belangrijke impuls 
betekenen voor de toepassing van de 
AAT in ons taalgebied 4. 

Het is evident dat een grotere ver-
spreiding van een algemeen aanvaarde 
indexeertaal de mogelijkheden voor 
cross-domain searching en interopera-
biliteit tussen museale collecties posi-
tief kan beïnvloeden.

Data structure standards

Historisch gezien hebben vooral bi-
bliotheken veel ervaring in de formele 
beschrijving van documenten. Het 
gebruik van standaarden hiervoor is 
dan ook al lang ingeburgerd: ISBD en 
MARC zijn bij uitstek voorbeelden van 
algemeen aanvaarde data structure 
standards. Objectregistratie in musea 
kan niet steunen op dergelijke uni-
versele standaarden (o.a. Ouwerkerk, 
1989; Koot, 2000; Giral, 1988). Als 
belangrijkste reden hiervoor wordt 
vaak aangehaald dat de aard van de 
objecten in een typische museumcol-
lectie veel diverser is en de objectregis-
tratie daardoor veel complexer wordt. 
Bovendien kent een museum behoefte 

aan een groter aantal beheersge-
gevens, zoals de oorsprong (pro-
venance), bruikleeninformatie, restau-
ratie- en holdinggegevens, detailaf-
beeldingen... 

Bovendien zijn objecten in een museum 
bijna per definitie uniek. Gestandaar-
diseerde beschrijving met het oog op 
het opsporen van meerdere exempla-
ren van eenzelfde object is dan ook 
geen punt.

Toch groeide gedurende de jongste 
decennia de aandacht voor gestandaar-
diseerde beschrijvingsformaten voor 
museale objecten, doorgaans in het 
kader van de verhoogde aandacht 
voor het volgen van procedures bij het 
beheer van de collectie. Enkele voor-
beelden zijn de Historische voorwerps-
kaart en de daarvan afgeleide Basis-
registratie, Categories for the Descrip-
tion of Works of Art (CDWA), Core 
Categories for Visual Resources (VRA), 
Van Eyck... 5.

Dublin Core

De voorvermelde data structure 
standards werden ontwikkeld om een 
bron van een bepaald type te beschrij-
ven. Een in dit opzicht erg ver-
schillende standaard is Dublin Core 
(DC) 6. Hoewel hij oorspronkelijk opge-
steld was als een standaard voor het 

beschrijven van elektroni-
sche (web)documenten, 
blijkt DC bij uitstek 
geschikt om zowel tek-
stuele bronnen als objec-
ten te beschrijven 7.

Kenmerkend voor DC is 
de ruime interpretatie die 
aan de betekenis van 
een veld (in DC-termen: 
element) gegeven kan 
worden. Zo kan in het 
element dc.creator zowel 
de auteur van een tekst 
als de maker van een 
kunstwerk opgenomen 
worden. Om nauwkeuri-
ger beschrijving mogelijk 
te maken, laat de stan-

daard toe om de basiselementen 
van het format te verfijnen door zoge-
naamde qualifiers. Een qualifier geeft 
een nadere aanduiding van de inhoud 
van het gebruikte element, bijvoor-
beeld de rol van de creator (in 
het voorbeeld dc.creator.author of 
dc.creator.painter). Daarmee kan de 
zoekfunctionaliteit verbeterd worden. 
Indien nodig kunnen de qualifiers 
echter ook genegeerd worden: wan-
neer een zoekmachine de gebruikte 
qualifier niet herkent of wanneer men 
een generieke zoekvraag wil stellen, 
wordt teruggegrepen naar ‘dc-simple’. 
Door dit ‘dumb-down-principle’ kan 
interoperabiliteit tussen databanken 
verbeterd worden.

Metadata mapping en crosswalks

Wanneer databanken die volgens ver-
schillende recordstructuren zijn opge-
bouwd, met elkaar geïntegreerd 
worden, moet worden nagegaan op 
welke manier de velden van ver-
schillende formats inhoudelijk (seman-
tisch) met elkaar overeenstemmen. Dit 
proces wordt vaak omschreven als 
(metadata) mapping of semantic map-
ping. Met metadata mapping bedoelt 
men het correleren van de onderschei-
den velden van verschillende databan-
ken die gelijke of gelijksoortige infor-
matie bevatten. Door mapping kan een 

INTEGRATIE?
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zoekmachine velden met vergelijkbare 
inhoud doorheen verschillende data-
banken simultaan doorzoeken (seman-
tic interoperability). In een crosswalk 
worden deze correlaties schematisch 
voorgesteld.

Zelfs een ideale crosswalk kan niet alle 
problemen van een simultane search 
in meerdere databanken oplossen. We 
verklaren dit aan de hand van een 
voorbeeld: wanneer in verschillende 
datastructuren de gewone beschrij-
vingsregels worden gevolgd (bv. ISBD, 
resp. Basisregistratie), zal de naam van 
een kunstenaar in het eerste geval 
in het onderwerpsveld ondergebracht 
worden, maar in de objectbeschrijving 
in het veld voor de vervaardiger, auteur, 
creator of iets dergelijks. Zoeken op 
kunstenaarsnaam zou in dat geval 
enkel de bibliografische referentie 
weergeven, omdat enkel op de geïn-
dexeerde onderwerpsontsluiting wordt 
gezocht. Lampens stelt voor dit pro-
bleem op te lossen door redundante 
gegevensopslag: bij de objectbeschrij-
ving wordt de naam van de kunste-
naar zowel in het auteursveld als in 
het trefwoordenveld ingevoerd (Lam-
pens, 1992).

Geïntegreerde databanken: 
problemen en oplossingen

Tot nu toe hebben we een aantal rand-
voorwaarden behandeld voor het inte-
greren van databanken. Vervolgens 
rijst de vraag hoe cross-domain sear-
ching in de praktijk gerealiseerd kan 
worden.

De minimalistische aanpak

Objectdatabanken in musea bevatten 
vaak een veld waarin bibliografische 
gegevens kunnen worden opgeslagen. 
Deze optie kan nuttig zijn wanneer 

het gaat om stukken die uitsluitend 
betrekking hebben op het beschreven 
object, zoals rapporten over de restau-
ratie van een welbepaald kunstwerk. 
Meestal zijn deze velden echter niet (of 
moeilijk) opzoekbaar, doordat de gege-
vens niet volgens een bibliografische 
standaard opgeslagen werden. Nog 
moeilijker wordt het wanneer men 
een document aan meerdere objecten 
wil koppelen: men is dan verplicht de 
gegevens bij elke voorwerpsbeschrij-
ving in te voeren. 

Wanneer bibliografische referenties in 
een afzonderlijk bestand werden opge-
slagen, worden die vaak in een een-
voudig menu aan de gebruiker gepre-
senteerd. Dit houdt in dat de gebruiker 
steeds opnieuw moet wennen aan de 
interface van de databank: de vorm-
geving, de beschikbare operatoren, de 
benaming van de velden..., en dus een 
langer leerproces moet ondergaan. 
Bovendien moet hij zijn zoekopdracht 
telkens herhalen wanneer hij meerdere 
databanken wil ondervragen. Van een 
echte integratie is er in dit model dus 
geen sprake 8.

Door databanken in een menu aan 
te bieden blijven de zoekfunctiona-
liteiten van elke databank optimaal 
behouden. Een hieraan bijna volledig 
tegengestelde oplossing bestaat erin 
de gebruiker de mogelijkheid te bieden 
om in de gekozen databanken vrij te 
zoeken naar een gegeven term. Er 
wordt dan geen rekening gehouden 
met de recordstructuren van de onder-
vraagde databanken: de plaats (veld) 
waarin de zoekterm voorkomt wordt 
door de zoeksoftware als het ware 
genegeerd.

Een dergelijke oplossing biedt het voor-
deel dat de gebruiker geen rekening 
moet houden met de specificiteit 
van de databank die hij ondervraagt. 
De leercurve wordt daarmee op het 
laagst mogelijke niveau gehouden. 
Ook de zoekinterface kan zeer eenvou-
dig gehouden worden: in haar meest 
rudimentaire vorm volstaat één invul-
veld om de zoektermen in te geven en 
een knop op het scherm om de zoek-

opdracht te versturen. Er bestaan een 
aantal commerciële softwarepakketten 
die vooral in de bedrijfswereld door 
kennismanagers gepromoot worden 9. 
Op deze wijze geïntegreerde data-
banken kunnen in hun oorspronke-
lijke vorm blijven bestaan en gebruikt 
worden. Conversie naar andere stan-
daarden of het uitwerken van com-
plexe crosswalks is overbodig. Hier-
door blijft ook het onderhoud van het 
zoeksysteem minimaal.

Free text oplossingen lijden echter 
aan het euvel dat elke gebruiker van 
Google c.s. kent: de mogelijkheid om 
verfijnde zoekacties te verrichten wordt 
opgeofferd in het voordeel van de 
gebruiksvriendelijkheid. 

Integratie op basis van infor-
mation exchange standards

In de aangehaalde voorbeelden ont-
breekt het dus telkens ofwel aan func-
tionaliteit, ofwel aan gebruiksvrien-
delijkheid, of zelfs aan beide. Vanuit 
deze vaststelling werden verschillende 
oplossingen ontwikkeld, die onderge-
bracht kunnen worden in de volgende 
typologie:
•  gegevensconversie;
• linken;
• virtuele integratie.

Elk type steunt op verschillende tech-
nologieën, die we hier echter niet uit-
gebreid zullen behandelen. We gaan 
wel in op de information interchange 
standards, die met name bij virtuele 
integratie van belang zijn.

Conversiemodel

In het conversiemodel worden gege-
vens uit één of meerdere databanken 
naar een ander formaat omgezet, vaak 
ook naar een andere software gecon-
verteerd. De data worden dus op basis 
van een crosswalk in een nieuw gege-
vensbestand ondergebracht, waarbij 
elementen uit de ‘oude’ datastructuren 
naar een nieuwe worden gemapped. 
Men kan daarbij gebruikmaken van 
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een domein-specifiek formaat, zoals 
ISBD of MARC. In dit geval moet 
getracht worden gegevens die een 
object beschrijven, in een semantisch 
verwant veld van de bibliografische 
recordstructuur onder te brengen 10. 
Een niet onbelangrijk voordeel is de 
eenvoud van deze oplossing: de inter-
face moet slechts één databank onder-
steunen en de gebruiker kan alle zoek-
opdrachten via hetzelfde zoekscherm 
uitvoeren. 

Verschillende auteurs hebben de haal-
baarheid van een dergelijk model 
in een museumomgeving onderzocht. 
Hun conclusies lopen uiteen, maar in 
principe is men het erover eens dat er 
bij deze oplossing nogal wat kunst- en 
vliegwerk te pas komt om een object in 
een bibliografisch formaat accuraat te 
beschrijven (Lampens, 1992; Ouwer-
kerk, 1989; Baron, 1995; Kempe, 
1999; Blackaby en Sandore, 1997; 
Woodley, 2000). Een alternatieve 
aanpak is het gebruik van een gene-
riek formaat, zoals DC, dat per defini-
tie universeel opgezet is 11.

 
Linking-model

Producenten van databanken – com-
merciële uitgevers, bibliotheken en 
intermediaire organisaties – trachten 
steeds vaker hun producten een toe-
gevoegde waarde te geven door ver-
wante informatie-eenheden aan elkaar 
te koppelen of te linken. Typische links 
in een bibliotheekcontext zijn koppe-
lingen tussen secundaire databanken 
en catalogi: de eindgebruiker zoekt in 
een databank naar bibliografische refe-
renties met betrekking tot zijn onder-
zoeksdomein, waarna een link met de 
lokale catalogus hem toont waar het 
tijdschrift met het gewenste artikel kan 
worden geraadpleegd 12.

Dit linken op recordniveau onder-
scheidt zich van het geïntegreerd of 
simultaan zoeken in verschillende data-
banken doordat de integratie van de 
gegevens niet gebeurt op het niveau 
van de zoekopdracht, maar vertrekt 
vanuit een gevonden resultaat. Aan 

de hand van een antwoord worden 
dus nieuwe antwoorden gevonden. De 
basisidee waarop deze koppeling van 
informatie steunt, is in wezen dezelfde 
als die van de hyperlinks op het world 
wide web 13.

In de meeste gevallen worden links 
gecreëerd door gebruik te maken van 
gemeenschappelijke data values, zoals 
de authority files met onderwerpster-
men of persoonsnamen.

Een bekend voorbeeld is Agrippa, de 
databank van het AMVC 14. Centraal in 
Agrippa staat de klapper, een encyclo-
pedisch apparaat van 55.000 namen 
van personen, instellingen... Hoewel 
de objectbeschrijvingen in Agrippa ook 
op andere manieren opzoekbaar zijn, 
vormt de klapper de centrale as van 
het systeem: de integratie van meer-
dere objecttypes wordt gerealiseerd 
door gebruik te maken van gemeen-
schappelijke data values. 

Het Maritiem Museum 15 biedt een 
zoeksysteem waarmee literatuur- en 
objectcollecties van vijf Nederlandse 
scheepvaartmusea simultaan door-
zocht kunnen worden. De databan-
ken van de deelnemende instellingen 
zijn geautomatiseerd met een toepas-
sing uit de AdLib familie, AdLib Biblio-
theek en AdLib Museum. Een web-
applicatie, die de bovenbouw van het 
systeem vormt, zorgt voor de ‘cross-
linking’ van records in de verschil-
lende bestanden door het gezamen-
lijk gebruik van authority files en the-
sauri. Daardoor kan de gebruiker door-
heen verschillende bestanden zoeken, 
ongeacht het fysieke formaat of de 
gebruikte data structure standard.

Virtuele integratie

Toepassingen als Agrippa en het Mari-
tiem Museum gaan al veel verder dan 
het louter linken van bronnen: vanuit 
het perspectief van de gebruiker kan 
met één zoekscherm naar verschil-
lende datatypes gezocht worden. Een 
belangrijke beperking is echter dat 
deze systemen binnen de grenzen van 

een bepaalde software werken. De 
controle op de integratie ligt dus volle-
dig bij de beheerders van de databan-
ken. 

Virtueel geïntegreerde databanken 
functioneren daarentegen als een open 
systeem. De rol van de beheerders is 
beperkt tot het openstellen van hun 
systeem, meestal door dit compatibel 
te maken met een bepaalde informa-
tion interchange standard (protocol).

Toepassingen die deze virtuele integra-
tie beheren noemt men middleware. 
Een middleware is verantwoordelijk 
voor het transport van zoekopdrach-
ten en resultaten tussen verschillende 
databanken op verschillende platfor-
men 16.

Middleware steunt op protocols zoals 
Z39.50, of het Open Archives Initiative 
Protocol 17.

Z39.50

Z39.50 is opgebouwd volgens het 
client/server model, waarbij een com-
puter (de client, of in Z39.50 termi-
nologie: de origin) een verzoek naar 
een andere computer stuurt (de server, 
ofwel target) die de vraag verwerkt. 
De target zorgt voor de communicatie 
met de ondervraagde databank door 
de zoekopdracht te vertalen naar een 
voor die databank begrijpbare taal.

Z39.50 biedt het voordeel dat de com-
municatie tussen client en server plat-
form-onafhankelijk is. Een andere troef 
is dat de origin simultaan verschillende 
targets kan ondervragen en de resulta-
ten samenvoegen, zodat het voor de 
gebruiker lijkt alsof hij met slechts één 
(virtuele) databank werkt.

De manier waarop een vraag door 
de target wordt behandeld, wordt in 
sterke mate bepaald door de attribute 
sets. Een attribute set kan omschreven 
worden als een verzameling van waar-
den, die bepalen welke velden door-
zocht moeten worden, hoe de zoek-
termen zich verhouden tot de waar-
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den in de databank (gelijk aan, groter 
dan...), of en hoe er getrunceerd moet 
worden... Erg populair is het Bib-1 
attribute set, dat voor bibliografische 
toepassingen werd ontwikkeld maar 
ook in andere gemeenschappen toe-
gepast wordt. 

De USE-attributes geven aan welke 
velden gebruikt kunnen worden in een 
zoekopdracht. De server zorgt voor 
de vertaling (mapping) van de attri-
buten naar de semantisch verwante 
velden van de onderliggende data-
bank (de access points). Use-attribu-
tes kunnen overeenstemmen met één 
bepaald veld uit de databank (bv. 
author-name personal bij een MARC-
record), maar ook combinaties van 
velden zijn mogelijk, zoals de com-
binatie author-title-subject (keyword-
searching). Het meest brede use-attri-
bute is ‘any’, waarbij gezocht wordt in 
elk opzoekbaar veld van de databank.

Om communicatie mogelijk te maken 
tussen origins en targets die tot ver-
schillende vakgebieden behoren, werd 
eind jaren 1990 het Bath Profile ont-
wikkeld. Doel was om tegemoet te 
komen aan de behoefte aan een 
relatief eenvoudig profile waarin de 
waarden van alle attribute sets dui-
delijk omschreven zijn. Elk ‘Bath-com-
pliant’ systeem kan een minimum 
aantal zoekopdrachten op eenduidige 
wijze interpreteren en behandelen. 
Voor eenvoudige cross-domain search-
es wordt het Bib-1 attribute set aanbe-
volen (Bath profile, 2000).

Belangrijk onderzoek in verband met 
de toepassing van Z39.50 werd gedaan 
door het CIMI, dat in 1996 het project 
Cultural Heritage Information on line 
(CHIO) startte 18. Doel was te onderzoe-
ken hoe Z39.50 gebruikt kan worden 
in een toepassing voor het gedistribu-
eerd zoeken in culturele erfgoeddata-
banken 19.

Een praktische toepassing van de 
bevindingen van het CIMI was het 
Interoperability Testbed (1997-1998), 
een proefproject waaraan dertien ver-
schillende organisaties deelnamen (o.a. 
musea en universiteiten, maar ook 
commerciële softwareontwikkelaars). 
Aan het einde van het project hadden 
de deelnemende organisaties acht 
Z39.50 servers en drie clients ope-
rationeel gemaakt. Een client die de 
CIMI Z39.50 standaard ondersteunt, 
biedt de eindgebruikers een uniforme 
interface waarmee erfgoeddatabanken 
ondervraagd kunnen worden. Deze 
bronnen kunnen zowel bibliografische 
beschrijvingen, afbeeldingen met bij-
behorende tekst of objectbeschrijvin-
gen met afbeelding bevatten. De cli-
ents zijn in staat zoekresultaten uit 
verschillende bronbestanden samen te 
voegen en te sorteren. Tests wezen 
uit dat er voldoende overeenstem-
ming bereikt was over de implemen-
tatie van de standaard bij de verschil-
lende deelnemers om efficiënt gedis-
tribueerd zoeken mogelijk te maken 
(Moen, 1998).

Drill-down principle

Een tweede voorbeeld van het gebruik 
van Z39.50 voor geïntegreerde toe-
gang tot erfgoeddatabanken is de Arts 
and Humanities Data Service (AHDS), 
een gateway service die toegang biedt 
tot een breed scala van culturele 
databanken. Elke deelnemende instel-
ling heeft eigen, expliciete eisen met 
betrekking tot de elektronische opslag 
en ontsluiting, die moeilijk in te passen 
zijn in een generieke datastructuur. 
Anderzijds bevat elk beschrijvingsfor-
maat een aantal velden die min of 
meer identiek zijn. De AHDS koos 
daarom voor een drill-down model: bij 
een brede query ontvangt de gebrui-
ker rudimentaire informatie over de 
beschikbare bronnen, met als enig doel 
het bestaan ervan op te sporen. In 
dit stadium is een generiek formaat 
als DC-simple zeer bruikbaar. In een 
volgende fase zal de gebruiker rijkere 
informatie willen om de gevonden 
gegevens te evalueren, en zijn de meer 

domein-specifieke beschrijvingsforma-
ten noodzakelijk. 

Een belangrijk minpunt van dit ‘drill-
down’ model is dat de software-
matige uitwerking er niet eenvoudi-
ger op wordt. Deze opmerking geldt 
overigens voor Z39.50 in haar geheel: 
het uitwerken van een goed functio-
nerende applicatie vereist een aanzien-
lijke investering in tijd, middelen en 
kennis.

Open Archives Initiative

Een conceptueel met Z39.50 verwante, 
maar veel minder complexe oplossing 
werd ontwikkeld binnen het Open 
Archives Initiative (OAI) 20. Het OAI 
werkte een set van information system 
standards uit, dat de toegang tot 
wetenschappelijke informatie op het 
web moet vereenvoudigen. Het OA-
framework bestaat uit twee ‘klassen’ 
van deelnemers: data providers behe-
ren een web server die het OA-proto-
col ondersteunt, waardoor metadata 
over de inhoud van de eigen databan-
ken opgevraagd kunnen worden door 
een metadata harvester. Dit ‘oogsten’ 
van metadata wordt beheerd door een 
organisatie uit de tweede klasse: de 
service providers. De aldus verworven 
metadata kunnen door de service pro-
vider verder bewerkt en aan een speci-
fieke doelgroep aangeboden worden.
Hoewel dit OA-framework initieel werd 
ontwikkeld om e-prints te ontsluiten, 
blijkt het ook een geschikt instrument 
voor resource discovery in andere 
domeinen. Zo onderzoekt het CIMI 
momenteel het nut van OA voor musea 
en educatieve of commerciële instellin-
gen in de culturele sector. Eén van de 
aandachtspunten daarbij is de bruik-
baarheid van Dublin Core, die inte-
graal deel uitmaakt van het OA proto-
col (Perkins, 2001).

BESLUIT

De nadruk op standaardisering kan 
gelden als de bottom line van dit arti-
kel: projecten om cultureel erfgoed in 
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digitale vorm beschikbaar te stellen, 
kunnen enkel slagen wanneer ze reke-
ning houden met de ruime context van 
ervaringen, procedures en (nogmaals) 
standaarden die wereldwijd worden 
ontwikkeld. 

We willen afsluiten met een citaat 
uit de afscheidsrede van Eleanor Fink, 
voormalig hoofd van het Getty Infor-
mation Institute: “Met de opkomst van 
het internet als een universeel commu-
nicatiemedium, werd informatie over 
cultureel erfgoed in de vorm van beeld, 
geluid en tekst aan een steeds sneller 
tempo gedigitaliseerd en op het Web 
beschikbaar gesteld. Toch geeft deze 
universele toegang in zijn huidige vorm 
de indruk van een lappendeken die 
geen enkele mogelijkheid biedt om 
op een efficiënte manier een gegeven 
te lokaliseren. (...) Standaarden zijn 
essentieel als bindmiddel om digitale 
bronnen over kunst te ontwikkelen 
en met elkaar te verbinden, en om 
wereldwijde toegang ertoe op eenvou-
dige wijze mogelijk te maken” (Fink, 
1999).

NOTEN

 1.  Dit artikel is een bewerking van de scriptie 
Integratie van erfgoeddatabanken: aspec-
ten en modellen van resource discovery 
in museale en bibliografische gegevens-
bestanden, ingediend tot het behalen 
van het Graduaat Bibliotheekwezen en 
Documentaire Informatiekunde (Antwer-
pen, 2001). Met dank aan Saskia Schel-
tjens voor de waardevolle suggesties.

 2.  Borgman geeft als definitie: “The ability 
of information systems to interact in a 
useful way on a real-time basis over com-
munication works.” (Borgman, 1997).

 3. Data content standards houden verband 
met de regels en conventies die bepalen 
hoe data ingevoerd worden (bv. regels 
voor catalografie).

 4. Het AAT-vertaalproject loopt nog tot sep-
tember 2002 (www.rkd-db.nl/aat/.)

 5.  Voor een overzicht: Bower en Roberts, 
1996.

 6.  url: www.dublincore.org.
 7.  Over het gebruik van DC in een muse-

umcontext: zie CIMI, 1999 en Woodley, 
2000.

 8.  Zie bijvoorbeeld het Hogarth-project: 
www.courtauld.ac.uk/hogarth/.

 9. Bekende producten zijn onder andere 
Verity, Excalibur of OpenText, die overi-

gens ook meer complexe zoekacties dan 
louter free-text searches aankunnen.

 10.  Een variante is van bij de aanvang data in 
één domeinspecifieke datastructuur in te 
voeren, waarbij geen conversie in strikte 
zin te pas komt. Voor- en nadelen blijven 
echter dezelfde.

 11. Zie onder andere het project 
www.deventergeschiedenis.nl (Zandhuis 
en Dijksterhuis, 2002).

 12. Een van de geavanceerdere technieken is 
SFX van Ex Libris (Van de Sompel, 1999).

 13.  Een potentieel interessante toepassing 
hiervan vonden we in het Koninklijk 
Museum voor Schone Kunsten te Ant-
werpen. In het bibliotheeksysteem wordt 
een veld gebruikt om het inventarisnum-
mer op te nemen van kunstwerken uit 
de eigen museumcollectie, waarvan een 
afbeelding in de beschreven publicatie is 
opgenomen. De eindgebruiker kan een 
inventarisnummer ingeven om alle publi-
caties te vinden die een afbeelding (en 
vaak ook uitgebreidere informatie) van 
het kunstwerk bevatten . Deze ‘integratie’ 
wordt door het systeem echter niet onder-
steund: de gebruiker moet zelf eerst het 
inventarisnummer opzoeken, waarmee hij 
in de bibliotheekcatalogus de relevante 
publicaties kan terugvinden.

 14.  Archief en Museum van het Vlaamse 
Cultuurleven (www.dma.be/cultuur/amvc/
agrippa.html).

 15.  www.maritiemmuseum.nl.
 16.  Een meer tot de verbeelding sprekende 

definitie vonden we bij Klingenstein: 
“Middleware is the intersection of the 
stuff that network engineers don’t want 
to do with the stuff that application deve-
lopers don’t want to do.” (Klingenstein, 
1999).

 17.  Een derde voorbeeld is het Simple Digital 
Library Interoperability Protocol (SDLIP) 
(Paepcke, 2000).

 18.  Consortium for the Computer Interchange 
of Museum Information (www.cimi.org).

 19.  The CIMI Profile: Z39.50 application for 
Cultural Heritage Information. Dit profile 
geeft richtlijnen voor het gebruik van de 
Z39.50-1995 standaard voor de ontslui-
ting van cultureel erfgoed. De informa-
tiebronnen kunnen variëren van digitale 
afbeeldingen, fysische artefacten en hun 
beschrijving tot bibliografische data en 
full-text documenten.

 20. www.openarchives.org.
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