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Conferenties over digitalisering:  
LIBER-EBLIDA en DISH2009
2nd LIBER-EBLIDA workshop on the digitization of 
library material in Europe

“Some of you may have noticed that I am wearing an 
orange t-shirt.” Het was ons inderdaad niet ontgaan dat Bas 
Savenije, directeur van de Koninklijke Bibliotheek in Den 
Haag, tijdens zijn openingstoespraak een knaloranje T-shirt 
droeg met het Open Access-logo. Op deze ludieke manier 
vroeg hij aandacht voor de Open Access week. Het thema 
van de 2nd LIBER-EBLIDA workshop on the digitization of 
library material in Europe was echter niet Open Access 
maar digitalisering. 

Tijdens de eerste workshop in 2007 was een road map 
afgesproken met activiteiten zoals de productie van ‘con-
tent’, metadata, zoeken en vinden, auteursrecht en digitale 
duurzaamheid. 129 deelnemers waren in oktober 2009 
drie dagen bijeen in Den Haag om terug te blikken op de 
bereikte resultaten en om activiteiten voor de komende twee 
jaar af te spreken. Veel sprekers kwamen met best practices 
en lessons learned. Er zijn (nog) geen eenduidige oplos-
singen voor zaken als auteursrecht, niveau en methode van 
ontsluiting, business models, public private partnerships en 
digitale duurzaamheid. Toch is er al veel bereikt. De sessies 
waren thematisch ingericht: inleiding, financiën, gebruikers, 
openbare bibliotheken, crosssectorale initiatieven, toegang 
tot gedigitaliseerde collecties. Tot slot waren er break out-
sessies over metadata, financiën, gebruikers en crosssecto-
rale onderwerpen, waarbij de deelnemers voorstellen en 
aanbevelingen maakten die plenair gepresenteerd werden. 
Alle presentaties zijn beschikbaar via de website van LIBER: 
http://www.libereurope.eu/files/Digitisation%20Pro-
gramme%20Online_Fullv.pdf 

Het is zeer de moeite waard om ze eens te bekijken. Zo 
sprak Javier Hernandez Ros van de Europese Commis-
sie over de noodzaak van public private partnerships. De 
kosten van digitalisering en digitale duurzaamheid zijn hoog 
en ze kunnen niet volledig worden betaald door de publieke 

sector. Benjamin White, auteursrechtdeskundige van de 
British Library zei dat instellingen contracten moeten afsluiten 
die zeker niet langer lopen dan zeven jaar. Zij moeten ook 
niet-exclusief zijn, zodat instellingen de vrijheid hebben om 
verschillende producten te maken met hun digitale collecties. 
Hij waarschuwde voor de kosten van digitale duurzaam-
heid.

Ricky Erway van OCLC research en projectleider van 
American Memory evalueerde Europeana, het digitalisering-
project van de Europese Commissie vanuit een Amerikaans 
perspectief en ze kwam met nuttige aanbevelingen, die 
gepubliceerd zijn in LIBER Quarterly (http://liber.library.
uu.nl/publish/articles/000472/article.pdf). Ze had veel 
waardering voor de hoeveelheid collecties die de instellin-
gen gedigitaliseerd hadden, maar “it’s hard to know what’s 
there”. Ook maakt zij zich (terecht) zorgen over digitale 
duurzaamheid. Exploitatie, onderhoud en verdere ontwik-
keling van projectresultaten waren altijd al een zwak punt 
van Europese projecten. Zij raadt ook aan om aansluiting 
te zoeken bij de plaatsen waar veel internetgebruikers zich 
bevinden: de social software programma’s. Maar: “contri-
butions should have authority”. Aggregatie van collecties 
en federated search vindt ze erg belangrijk. Meertaligheid 
is een issue evenals de karaktersets van verschillende talen. 
Commentaar van gebruikers is erg belangrijk voor de verbe-
tering van de toegankelijkheid van de collecties.

Sylvia Gstrein vertelde over het Electronic Books on Demand 
project, waarbij boeken tot 1870 op aanvraag gedigita-
liseerd worden en via FTP aan de gebruiker geleverd. De 
gemiddelde prijs is 50 euro. 
Jason Hanley legde het veelbesproken Google books model 
uit.
Frederic Martin vertelde over het project Gallica van de 
Bibliothèque Nationale de France. Men digitaliseerde al 
27 miljoen pagina’s waar geen auteursrecht op rust en de 
Franse overheid betaalt het gehele project.
Roswitha Poll presenteerde de resultaten van het NUMERIC 
project (http://www.numeric.ws), dat een overzicht geeft 
van de stand van zaken van digitalisering in Europese instel-
lingen.
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Stuart Dempster van de Strategic Content Alliance presen-
teerde tips hoe men de verwachtingen van de gebruikers 
kan meten. Catherine Lupovici benadrukte het belang van 
hoogwaardige metadata voor de ontsluiting en toegankelijk-
heid van de gedigitaliseerde collecties.
Jan Braeckman liet zien hoe publieksinformatie en gedigita-
liseerde collecties integraal gepresenteerd worden in Brugge 
en Magali Haetttiger van de Bibliothèque Municipale de 
Lyon vertelde over het grootschalige digitaliseringproject 
in die stad. Vervolgens waren er een aantal sessies over 
interoperabiliteit en het zoeken over sectoren heen.

Deze tweede workshop over digitalisering in Europa gaf 
een veelomvattend overzicht van de stand van zaken. Het 
advies is om door te gaan op de ingeslagen weg, waarbij 
men de lessen uit het verleden ter harte neemt en een open 
oog houdt voor nieuwe ontwikkelingen.

Digital Strategies for Heritage 2009

Op 9 en 10 december 2009 vond in Rotterdam de con-
ferentie Digital Strategies for Heritage (DISH2009) plaats. 
DISH is een nieuwe, tweejaarlijkse internationale confe-
rentie over digitaal erfgoed en de mogelijkheden die dit 
biedt voor culturele instellingen zoals musea, archieven en 
bibliotheken. De maatschappij verandert sterk door internet 
en erfgoedinstellingen worden met nieuwe uitdagingen 
geconfronteerd. Ze moeten strategische beslissingen nemen 
over hun dienstverlening. DISH2009 wilde kennis delen en 
ervaringen uitwisselen over die nieuwe digitale strategieën. 
Welke rol kunnen cultureel erfgoedinstellingen spelen in een 
netwerkmaatschappij?

Ruim 600 deelnemers uit 
23 landen namen deel aan 
het congres. Alle presen-
taties zijn beschikbaar via 
slideshare: http://www.
slideshare.net/DISH09 
De werkvormen van het 
congres waren heel afwis-
selend: keynote sprekers, 
debatten, elevator pitches, 
dat wil zeggen presentaties 
van één minuut over de 
(technische) onderzoeken 
binnen het CATCH onder-
zoek (Continuous Access to 
Cultural Heritage) en ook 
posters, papers en work-
shops. Enkele bedrijven 
presenteerden hun nieuwste 
apparatuur, waaronder een 
scanrobot voor het automa-
tisch scannen van boeken. 

Een terugkerend thema was dat de erfgoedinstellingen daar 
moeten zijn waar een groot deel van de gebruikers zich 
bevindt. Internet, social software en mobiele communica-
tiemiddelen zijn daarbij van belang. Susan Chan opende 
het congres met de presentatie van het social tagging 
project STEVE. De tags worden gemaakt door liefhebbers, 
geen museumprofessionals. Ruim 88 procent van de tags is 
relevant zeggen de experts en het helpt hen bij hun werk. 
Simone Brummelhuis benadrukte het belang van online com-
munities en ze vergeleek ‘oude’ en ‘nieuwe’ communities. 
Alexander Osterwalder is een expert op het gebied van 
business models en in zijn opvallende presentatie beschreef 
hij hoe hij samen met gebruikers het boek Business model 
generation schreef. In de workshops over de implementatie 
van digitale afbeeldingen van hoge kwaliteit werd duidelijk 
dat het niet altijd nodig is om de allerbeste kwaliteit scans 
te maken. Het vergt veel productietijd en opslagcapaciteit 
en het is niet altijd zinvol. Het hangt helemaal af van de 
documenttypen die gescand worden. Het laatste woord was 
voor Ross Parry die een interessante visie gaf op de veran-
deringen in de musea en de webpresentaties op internet. 

Het was een veelbelovende DISH-conferentie, die wellicht 
een belangrijke plaats in zal nemen bij de kennisdeling en 
discussie over digitalisering in brede zin.

Trudi Noordermeer,  
Hoofdbibliothecaris Universiteit Antwerpen

 

Foto: Digitaal Erfgoed Nederland.


